Tryggivann.no — Pamelding til svemmekurs
Hvordan sgke opp og melde pa kurs

£ Hovedsiden = Sk etter kurs

NORGES SVOMMESKOLE

Tryggivann.no er en portal for pAmelding og
administrering av svemmekurs. Tjenesten
utvikles og driftes av Norges Svemmeforbund pd
vegne av alle arrangerklubber.

Vil du melde pa deg selv eller en av dine unger pa
swvemmekurs ma du ferst registrere en bruker pd
tryggivann.no. Nir brukerkontoen er opprettet vil
du motta en mail med en bekreftelseskode. Etter
at du har mottatt denne klikker du pa link- -
‘Aktiver ny konto' pﬁ denrlﬂ 5|den Ta«’
brukernavn or -

Derette~'

Tryggivann.no er en webportal for pamelding og administrering av svemmekurs. Fgr du kan melde
pa deg eller noen av dine unger pa svgmmekurs ma du opprette en brukerkonto. Hvordan du gjgr
dette kan du lese i dokumentet «Hvordan opprette brukerkonto». I dette dokumentet kan du lese om
hvordan du sgker for a finne ledige kursplasser, samt hvordan du melder pa kurs.

1. Sgke etter kurs kan du gjgre bade nar du er innlogget og nar du ikke er innlogget. Nar du
skal melde pa er du ngdt til a veere innlogget. Uansett vil du finne linken «Sgk etter kurs»
lengst til hgyre pa menylinjen. Klikk pa denne.

2. Nar du kommer inn pa sgkesiden har du to veier & ga for a finne kurs. Du kan sgke etter kurs
ut fra geografisk beliggenhet, eller du kan velge a kun vise kursene til en bestemt
kursarranggr.

a. Velger du a sgke pa kurs ut fra geografisk beliggenhet kan du sgke pa fglgende kriterier:
Ar, Kurstype, Fylke og Kommune. Du kan ogsé velge & sgke pa alle kurstyper, alle
fylker og alle kommuner. Hvis du gnsker kan du krysse av for at du gnsker resultatet av
spket vist pa et kart. Du vil da fa opp et kart over Norge nederst pa siden, med merker
der hvor det avholdes kurs. For & utfgre selve sgket klikker du pa «Sgk»-knappen som
du finner rett under valget hvor du kan krysse av for a vise sgkeresultatet geografisk.

b. Velger du a vise kurs fra en bestemt kursarranggr kan du velge arranggr i listevelgeren
nederst pa siden. Klikk deretter pa «Sgk»-knappen som du finner rett under listen. Du vil
fa opp en ny side som viser de enkelte kurstypene som er tilgjenglig fra kursarranggren.
Klikker du pa en av kurstypene vil du fa opp en liste over tilgjenglige kurs for den
aktuelle kurstypen.



Sok etter kurs

Vis kurs fra og med: 2009 -
til og med: 2012 -
Kurstype:  Ale -
Fylke: Alle fylker v
Kommune: | 2ls kommuner

Ikke vis kurs som er fulltegnet

[ vis sgkeresultatet geografisk (pd kart)

Sek

Vis kurs fra falgende arrangor:
Bergens SC -

Sek

3. Nar du har funnet et kurs du vil se mer informasjon om klikker du pa linken: «Klikk for mer
info...». Var oppmerksom pa at ventelister ogsa vil komme opp i de samme sgkene, men
disse er merket med «Status: Venteliste». Pamelding til venteliste vil gjgre at du star pa
venteliste til det blir ledig kurs. Nar det blir ledig plass vil du fa tilbud fra kursarranggren
om kurs. Det foretas altsa ingen gkonomiske transaksjoner ved a sta pa venteliste.

Resultat av sgk (36 kurs):

Kursnawn: Vanntilvenning - torsdag i
Kurstype: Wannmerket

Kurssted: Sentralbadet, Bergen

Arrangear: Bergens SC

Pris: 850,00

Ledige plasser: 1

Fra dato: 12.03.2009

Til dato: 28.05.2009

Klikk: for mer info...

4. Du vil fa opp en ny ny side som viser aktuell informasjon om kurset. Her kan du bl.a se
kontaktinfo, kurssted, kursdager og prisinfo. Pa noen kurs tilbys ogsa enkelte varer som
badehette og svgmmebriller som kan kjgpes sammen med bestillingen av kursplassen.
Tilbys dette pa kurset du har valgt vil du ogsa kunne se info om dette her. Boksen til hgyre i
skjermbildet viser kun en type informasjon om gangen. Pris pa kurset vises automatisk nar
du kommer inn pa siden, men hvis du f.eks klikker pa overskriften for «Kursdatoer» vil
kursdatoene vises istedet. Nederst pa siden er det en link til et PDF-dokument som
inneholder den samme informasjonen.



Vanntilvenning - torsdag

Arranger: Bergens 5C
Kurstype: Vannmerket
Kurssted: Sentralbadet, Bergen Kurspris: 850,00
Antall kursdager: 10 Pris ved sgskenmoderasjon: 650,00

Maks antall deltagere: 10
Antall plasser ledig: 1 (04.03.2009 kl 19.23.58)

Adresse:

Bassengnavn: Sentralbadet

Bassengadresse: Teatergaten

Postnr/sted: 5008 BERGEN

Kontaktinfo:

Kontaktperson: Hanne-Gur Arnesen

Telefon: 47302112 EEEEaEsa
Mobiltlf: 47302112

Epost: bsckurs@hotmail.com

Betalingsmater: |

Faktura med 12 dagers betalingsfrist Meld pa

Klikk for en utskriftsvennlia pdf-fil med informasjon om kurset

5. Har du funnet kurset du er interessert i klikker du pa knappen «Meld pa» som du finner
nederst til hgyre pa siden.

Vanntilvenning - Pamelding til kurs

Arrangegr: Bergens SC Steglav 3

Kurstype: SETTIIELEE Registrer kursdeltaker(e)
Kurssted: Stemmemyren idrettshall

Antall kursdager: 10

Hvem skal delta pd kurset?

Maks antall deltagere: 12
< Du kan melde pd fglgende personer:

Antall plasser ledig: 1 (06.03.2009 kl 21.36.00)

QOla Mordmann

Adresse:

Bassengnavn: Stemmemyren idrettshall

Bassengadresse: @yjordsveien 2

Postnr/sted: 5032 BERGEN

Kontaktinfo: Er ikke personen du skal melde pd i listen?
Kontaktperson: Hanne-Guri Arnesen Klikk her for 4 registrere en person
Telefon: 47302112

Mobiltlf: 47302112

Betalingsmadter:

Faktura med 12 dagers betalingsfrist

Neste steg I

6. Du vil komme til en ny side med liste over personene du har mulighet til a melde pa. Som
ny bruker vil kun ditt eget navn sta i denne listen. Hvis det er ditt barn eller en du har
ansvaret for som du skal melde pa klikker du pa linken «Klikk her for a registrere en
person». Deretter legger du inn personopplysninger for den aktuelle personen fgr du klikker
pa knappen «Registrer». Nar du skal legge inn fgdselsdatoen klikker du pa den lille knappen
til hgyre for datofeltet. Du vil fa opp en kalender hvor du kan klikke pa riktig dato. Ver
oppmerksom pa at du kan klikke pa maned/ar gverst i datovelgeren for raskt a endre maned.
Kliker du pa aret i toppen en gang til vil du raskt kunne endre arstall.



Registrer person

Fornawvn: Espen

Etternavn: Nordmann

Adresse: Morgeveien 1

Postnr: 2100

Poststed: SKARMNES

Fadselsdato: ﬁ
Kjenn: 4 2000-2009 3

- - - 2000 2001 2002
Min relasjon til persone

@ Personen er mitk)] 2003 2004 2005 2006
' Personen er mitt

JJeg harenannef -507  agos o009

Avbryt I Today: March 6, 2009 r I

7. Nar du har registrert en ny person kommer du tilbake til listen over personer du har
muligheten til & melde pa kurs, men na vil det vere en person mer i listen. Kryss av for
den/de personene du vil melde pa, og klikk pa knapen «Neste steg»

8. Pasteg 2 kan du krysse av hvis du gnsker a fa en paminnelse pa mail dagen fgr hver
kursdag. Du kan ogsa klikke pa personen(e) du har valgt a melde pa for & komme til en side
hvor du kan registrere informasjon du mener er viktig at kursleder kjenner til. Dette kan
f.eks veere sykdom eller spesielle behov. I noen enkelttilfeller tilbys ogsa moderasjonspris
hvis flere sgsken gar pa kurs samtidig. I disse tilfellene vil det komme opp et valg pa denne
siden hvor man kan angi om den som meldes pa har sgsken pa kurs eller ikke. Valget
kommer kun hvis den paloggede bruker er knyttet mot andre personer som gar pa kurs, eller
hvis man melder pa to personer pa en gang.

Vanntilvenning - Pamelding til kurs

Arranger: Bergens SC Steg 2av 4
Kurstype: Vannmerket . Registrer info
Kurssted: Stemmemyren idrettshall
Antall kursdager: 10
Du har valgt 8 melde felgende:
Maks antall deltagere: 12 < pa folg
Antall plasser ledig: 1 ({06.03.2009 kl 21.57.48) Espen Nordmann
Adresse:
Bassengnawvn: Stemmemyren idrettshall
Bassengadresse: @yjordsveien 2
Postnr/sted: 5032 BERGEMN = o . .

/ Klikk pa deltaker for a registrere info
Kontaktinfo: om f.eks allergi, sykdom etc.
Kontaktperson: Hanne-Guri Arnesen [] Kryss av hvis du vil motta pSminnelse
Telefon: 47302112 p3 mail far hver kursdag
Mobiltlf: 47302112

Betalingsmater:

Faktura med 12 dagers betalingsfrist =
Forrige steg | Neste steg |




9. Pa noen kurs tilbys det enkelte varer som kan kjgpes i sammenheng med bestilling av
kursplassen. Da vil det i steg 3 i pameldingsprosessen komme opp mulighet for a angi
hvilke varer man eventuelt gnsker a kjgpe. Velg i sa fall varen i listevelgeren og klikk pa
linken «Kj@p» som du finner til hgyre for listevelgeren. Vil du kjgpe flere stk av samme vare
klikker du pa «Kjgp» flere ganger. Angrer du, kan du bare klikke pa «Fjern» for a annullere.

Vanntilvenning - Pamelding til kurs

Arranger: Bergens 5C Steg 3 av4
Kurstype: Vannmerket varer
Kurssted: Stemmemyren idrettshall

Antall kursdager: 10

Tilgienglige varer:
Maks antall deltagere: 12 Dl

- . 5 i Kig

Antall plasser ledig: 1 (13.03.2009 kl 11.46.59) Svemmebriller fer 125.00) v Ly
Adresse: Bestilte varer:
Bassengnawvn: Stemmemyren idrettshall .

o ! Ant.  Vare Sum Fiern
Bassengadresse: @yjordsveien 2 > Eatiaharte kr125,00 Fem
Postnr/sted: 5032 BERGEN 1 Swemmebriller kr 125,00  Fiem
Kontaktinfo:
Kontaktperson: Hanne-Guri Arnesen
Telefon: 47302112
Mobiltlf: 47302112
Betalingsmater:
Faktura med 12 dagers betalingsfrist =

Forrige steg | Neste steg |

10. Pa det siste steget i pameldingsprosessen vil du fa opp en summeringsside som viser hva du
har bestilt og hvor mye dette vil koste. Her velger du ogsa betalingsmetode. Det kan vare
forskjell fra kurs til kurs og fra arranggr til arranggr nar det gjelder hvilke betalingsmetoder
som tilbys. Den vanligste metoden er kortbetaling. Da betaler du kurset med bank eller
kreditkort pa nett med en gang. Noen kurs tilbys ogsa med betaling via nettbank/giro hvor
du far faktura med et oppgitt antall dager i betalingsfrist. Den siste betalingsmaten som
tilbys noen steder er faktura med betaling ved oppmgte. Det skrives ogsa for disse kursene
ut en faktura, men betalingsfristen vil vere ved oppmete forste kursdag. Tilbyr
kursarranggren kun en betalingstype vil denne betalingstypen vare forvalgt.

Vanntilvenning - Pamelding til kurs

Arranggr: Bergens 5C

Kurstype: Vannmerket

Kurssted: Stemmemyren idrettshall
Antall kursdager: 10

Maks antall deltagere: 12

Antall plasser ledig: 1 (13.02.2009 kl 12.15.44)

Adresse:

Bassengnavn: Stemmemyren idrettshall
Bassengadresse: @yjordsveien 2
Postnr/sted: 5032 BERGEN

Kontaktinfo:

Kontaktperson: Hanne-Guri Arnesen
Telefon: 47302112
Mobiltlf: 47302112

Betalingsmater:

Faktura med 12 dagers betalingsfrist

Steg 4 av 4

Betaling
Espen Nordmann 850,00
Badehette (2 stk 125,00
Svemmebriller 125,00
Sum 1100,00

Betaling foregar via:
@ Faktura (betalingsfrist 12 dager)

[7] Ved 3 klikke p3 Fullfor bekrefter jeg
pameldingen av de angitte personene.

Forrige steg I



11. For at kursplassen skal bli reservert ma du krysse av for «Ved a klikke pa Fullfgr bekrefter
jeg pameldingen av de angitte personene». Nar du har gjort dette vil knappen «Fullfgr» bli
tilgjenglig. Nar du trykker pa «Fullfgr»-knappen vil den faktiske reserveringen bli foretatt.
Hvis betaling med kort er valgt vil du bli tatt videre til en side for betaling. Betalingssiden er
en del av DnbNor sin portal, deltaker.no. Betalingslgsningen driftes av DnbNor. Hvis
betalingen avbrytes vil kursplassen vare reservert i to timer. Etter dette vil kursplassen
slettes og den vil vare tilgjenglig for noen andre. Har du avbrutt betalingen kan du i lgpet av
de to timene ga til «Min side» og fliken «Bekreft kurs». Kurset vil ligge her, og du kan ga
inn og utfgre betalingen pa nytt.

12. Nar bestillingen av kursplass er gjennomfgrt vil det komme opp en melding om at du har
meldt pa deltaker(e) til kurs og det blir sendt en mail til deg med faktura. Du vil ogsa kunne
se pa «Min side» under fliken «Mine kurs» at kurset er registrert. Skulle du ikke motta noen
mail eller finne igjen kurset under «Mine kurs» ma du ta kontakt med kursansvarlig hos
kursarranggren.

Takk for at du meldte pa deltakere til kurs via tryggivann.no

Faktura er sendt til din epostadresse,
men du kan ogsa se den pa 'Min side' eller ved & klikke her.

Klikk her for 3 komme til forsiden



